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UvoD

Ovaj dokument nastao je na osnovu kontinuirane potrebe kljucnih zainteresovanih strana sa
teritorije Branicevskog i Podunavskog okruga, za Sto efikasnijim i efektivnijim uslugama socijalne
zastite, odnosno iznalaZzenjem alternativnih modela sprovodenja lokalnih usluga, posebno kroz
medu-opsStinsku saradnju i medu-sektorska partnerstva. Dokument ima za cilj da mapira postojece
resurse i potrebe odnosno identifikuje potencijale za unapredenje postojecih i uspostavljanje novih
lokalnih usluga, a kroz razliCite medu-opstinske i regionalne inicijative i projekte. Isti predstavljaju
znatajan alat za doprinos lokalnom razvoju socijalne zaStite, kontinuirano ostvarivanje prava
gradana na socijalne usluge, smanjenje razlika u pruzanju usluga i sl. uz uspostavljanje regionalnih i
intersektorskih partnerstava i inicijativa ¢ime ée doprineti sveobuhvatnom razvoju zajednice u BP
oblasti.

Proces izrade dokumenta vodio se sledeéim principima:

> Participativhost i multi-sektorski pristup, kroz organizaciju radne grupe, konsultacije i
ukljuCivanje svih relevantnih aktera: lokalnih samouprava, centara za socijalni rad,
ustanova socijalne zastite, nacionalne sluzbe za zaposSljavanje, pruzaoca usluga
socijalne zastite, sektorskih udruzenja i samih korisnika

> Multi-disciplinarni pristup, uklju¢ivanje i konsultacije sa struc¢njacima iz relevantnih
oblasti povezanih sa socijalnom zastitom

> Odrzivost, planiranje opravdanih, dostiznih i realisticnih mera i projekata

> Pristup odozdo-na gore, formulisanje ciljeva i mera baziranih na stvarnim potrebama

i postojec¢im resursima

Tokom viSemeseCnog procesa izrade dokumenta, koriSéena je standardna metodologija
strateSkog i akcionog planiranja, uz posStovanje smernica i postoje¢e regulative vezane za izradu
lokalnih planova socijalne zastite i integrisanje dobrih praksi i preporuka sinergijskih inicijativa na
nacionalnom i lokalnom nivou. Dokument je u sinergiji sa Planom razvoja oblasti Branievo-
Podunavlje 2024-2033, kao i aktuelnim lokalnim planovima razvoja i programa socijalne zastite. U
partnerstvu sa relevantnim lokalnim akterima, prikupljene su sve aktuelne neophodne informacije za
2024. godinu, sprovedene analize potreba i potencijala buduéih zajednickih inicijativa. Potencijalne
projektne ideje i inicijative medu-opstinske saradnje u obalsti socijalne zastite, identifikovane su u
konsultaciji sa klju¢nim akterima.

Izradu ovog dokumenta podrzao je Kabinet Ministra bez portfelja zaduzenog za predlaganje
mera i ucestvovanje u koordianciji aktivnosti u oblasti ravnomernog regionalnog razvoja. Projekat je
sproveo Grad PoZarevac u partnerstvu sa Gradom Smederevom i opstinama Veliko Gradiste,
Golubac, Petrovac na Mlavi, Kuevo, Zagubica, Zabari i Velika Plana, dok je Regionalna razvojna
agencija ,BraniCevo-Podunavlje® koordinisala procesom izrade dokumenta i pruzila ekspertsku
podrsku.
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1. OPSTE INFORMACIJE

1.1. O oblasti Brani¢evo-Podunavije

Oblast Brani¢evo-Podunavlje nalazi se u centralno-istocnoj Srbiji, a statisticki pripada NUTS 2
regionu Juzne i Isto€¢ne Srbije. Ukupna povrSinaiznosi 5,113 km2 sto je 5.8% teritorije Srbije. Oblast
je geografski podeljena na istocni brdsko-planinski deo (Homoljsko-KucCajske planine) i ravnicarski
centralno-zapadni deo ispunjen plodnim ravnicama sa ravnicom Stig kao najve¢om celovitom
ravnicom. Brani¢evo-Podunavlje kao dominantno ruralanu oblast, karakteriSe bogatstvo prirodnih
resursa, kulturnog i istorijskog nasleda, dobra geografska povezanost sa kljuénim saobraéajnim
pravcima i internacionalnim koridorima (Koridori H i VII), raznolikost potencijala za razvoj razlicitih
privrednih delatnosti.

Oblast ¢ine dva administrativna okruga: BraniCevo i Podunavlje sa ukupno 333.266
stanovnika (RZS, 31.06.2022.) Okrug Branicevo Cini 1 grad - Pozarevac i 7 opstina: Veliko Gradiste,
Golubac, Malo Crniée, Zabari, Petrovac na Mlavi, Kuevo, Zagubica, a Podunavlje &ini 1 grad -
Smederevo i 2 opStine: Smederevska Palanka i Velika Plana. Od ukupno 11 gradova i opstina, 3
pripadaju 3, a ¢ak 6 JLS 4. grupi razvijenosti, medu kojima je 1 devastirana (Golubac). U Podunavlju
vecina stanovnistva Zivi u gradskim opstinama, dok u BraniGevu preoviaduje seosko stanovnistvo.
Oblast se suoCava sa visokom depopulacijom. Broj stanovnika se smanjuje na celoj teritoriji, a
posebno u BraniCevskom okrugu. Udeo korisnika socijalne zastite u ukupnoj populaciji u
Brani¢evsko-Podunavskoj oblasti iznosi 10,85%. Meduopstinska saradnja u razli¢itim sektorima je
solidno razvijena u poslednjih 10 godina. Sve JLS u BP oblasti su kroz razne EU i nacionalne
programe implementirale viSe razliCitih zajednickih projekata.

1.2. Zakonodavni i strateski okvir
Dokument je izraden u skladu sa vazeéim zakonskim regulativama, a posebno su znacajni:

Zakon o regionalnom razvoju ("Sl. glasnik RS", br. 51/2009, 30/2010 i 89/2015 - dr. zakon)
Zakon o planskom sistemu ("Sl. glasnik RS", br. 30/2018)

Zakon o lokalnoj samoupravi ("Sl. glasnik RS", br. 129/2007, 83/2014 - dr. zakon,
101/2016 - dr. zakon, 47/2018 i 111/2021 - dr. zakon)

» Zakon o socijalnoj zastiti ("Sl. glasnik RS", br. 24/2011i 117/2022 - odluka US)

Y VYV V

Pred ovih, uzete su u obzir aktuelne lokalne politike i normativni okvir u oblasti socijalne
zastite svih partnerskih lokalnih samouprava, ukljucivo:

» Odluke o socijalnoj zastiti
» Odluke i Pravilnici o pruzanju pojedinacnih usluga
> Protokoli o saradniji, i dr.

Referirana su sva relevantna strateSka dokumenta na razli¢itim nivoima, posebno:

Strategija socijalne zastite RS

Strategijja deinstitucionalizacije i razvoja usluga socijalne zastite u zajednici 2022-2026.

Plan razvoja oblasti Branicevo-Podunavlje 2024-2033.

Aktuelne Lokalne strategije/programi unapredenja socijalne zastite za opstinu Zagubica i
Grad Smederevo.

VV VYV
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1.3. Lokalne usluge socijalne zastite

Prema Zakonu o socijalnoj zastiti Republike Srbije, ¢lan 40, usluge socijalne zastite

razvrstavaju se na sledeéi nacin:

1.

Usluge procene i planiranja: funkcionalne procene korisnika, koje obuhvataju procenu
stanja, potreba, snaga i rizika korisnika i drugih znacajnih osoba u njegovom okruZenju,
procena staratelja, hranitelja i usvojitelja, izrada individualnog plana pruzanja usluga i drugih
procena i planova. Za ovaj tip usluga izdvajaju se finansijska sredstva iz republickog budzeta
i za njihovo izvrSenje je po Zakonu nadlezan iskljucivo Centar za socijalni rad.

Dnevne usluge u zajednici: pomo¢ u kuci, licni pratilac deteta, dnevni boravak, svratiste i
druge usluge koje podrzavaju boravak korisnika u svom neposrednom okruzenju u
nadleznosti su lokalnih samouprava, a delom ili u celini se mogu finansirati iz namenskih
transfera sa republickog nivoa, a u zavisnosti od stepena razvijenosti jedinice lokalne
samouprave, osim u sluéajevima onih JLS koje su iznad republickog proseka. Ovo su
standardizovane usluge socijalne zastite, dakle za njihovo izvrSenje pruzalac usluge mora
imati licencu.

Usluge podrSke za samostalan Zivot: personalna asistencija, stanovanje uz podrsku, obuka
za samostalan zivot i drugi vidovi podrske aktivnom ukljucivanju korisnika u drustvo. Takode
su u nadleznosti JLS, a od kojih se, specificno, usluga stanovanja uz podrsku osoba sa
invaliditetom finansira u onim JLS Giji je stepen razvijenosti iznad republickog proseka
(prema Uredbi o utvrdivanju jedinstvene liste razvijenosti regiona i JLS za 2014. godinu, SI.
Glasnik RS, br. 104/2014), dok se u drugim finansira iz republickog budzeta. Ovo su takode
standardizovane usluge socijalne zastite, dakle za njihovo izvrSenje pruzalac usluge mora
imati licencu.

Savetodavno-terapijske i socijalno-edukativne usluge: savetovanje, porodi¢na terapija,
medijacija, intenzivne usluge podrske porodici koja je u krizi, SOS telefoni, odrzavanje
porodi¢nih odnosa i ponovno spajanje porodice, savetovanje i edukacija roditelja, hranitelja i
usvojitelja i druge savetodavne i edukativne usluge i aktivnosti. Ove usluge koje nisu
standardizovane i ne podlezu licenciranju kao i sve druge usluge koje se mogu podvesti pod
inovativne, potpadaju pod finansiranje iz lokalnih budzeta.

Usluge smeStaja: smestaj u srodnicku i hraniteljsku porodicu, domski smestaj, smestaj u
prihvatilisSte i druge vrste smeStaja. 1z ove grupe usluga, usluge smesStaja koje su u
nadleznosti JLS (prihvatilista, predah smestaj) finansiraju se takode iz lokalnih budzeta za
razliku od ostalih usluga, osim onih njihovih delova koji se odnose na prethodnu grupu
usluga kao Sto je savetovanje i/ili podizanje kapaciteta (znanja i vestina) izvrSitelja kod
hraniteljstva i usvajanja, dok se usluge smestaja u institucijama koje se nalaze na teritoriji
odredene JLS finansiraju iz republickog budzeta.

Usluge koje su u nadleznosti lokalne samouprave, u pravilu se i finansiraju iz lokalnih

budzeta, osim u slucaju Dnevnih usluga u zajednici Cije je sprovodenje u nerazvijenim opstinama
moguce u celini ili delimi¢no finansirati iz republickog budzeta kroz namenske transfere. Takode, sve
3 grupe usluga su standardizovane, odnosno pruzalac usluga za iste mora da poseduje licencu, osim
u sluCaju Savetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih usluga koje se mogu tretirati kao inovativne
i ne podlezu licenciranju.
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Grafikon 1: Usluge socijalne zastite u nadleznosti JLS
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1.4. Potencijalni oblici medu-opstinske saradnje

Medu-opstinska saradnja moze biti uspostavljena u razli¢itim oblastima znacajnima za
funkcionisanje drustva i uredenje usluga od javnog znacaja. U skladu sa vaze€im regulativama i
dobrim domadim i EU praksama, identifikovano je nekoliko potencijalnih oblika:

» Zajednicko finansiranje

» Obrazovanje zajednickih organa, ustanova, preduzeéa, drugih organizacija i sluzbi

» Ustupanje obavljanja poslova iz okvira izvornih nadleznosti JLS drugoj JLS ili preduzeéu,
ustanovi i drugoj organizaciji ¢iji je ona osnivac

» Zajednicko izvrSavanje odredenih poverenih poslova

Svaki od oblika pretpostavlja formalni dogovor izmedu aktera, sa jasno definisanim
obavezama i pravima, kao i saglasnost nadleznog ministarstva. Na osnovu sporazuma, definiSu se i
operativni uslovi saradnje, odnosno pruzanja odredene usluge.



2. PREGLED | OCENA POSTOJECEG STANJA U OBLASTI SOCIJALNE ZASTITE

2.1. Trenutno raspolozivi resursi | kapaciteti

Na osnovu analiziranih upitnika uoCavaju se razlike u kapacitetima JLS i pripadaju¢im
lokalnim CSR u smislu ljudskih, finansijskih i materijalnih resursa, ali se daljom analizom takode
uvida da odredene prednosti ovog tipa ne moraju nuzno imati uticaja na stepen uspesSnosti
sprovodenja usluga socijalne zastite u lokalnoj zajednici $to se moze videti u daljem tekstu.

Lokalne samouprave

Kad su u pitanju aktuelni kapaciteti lokalnih samouprava, u administrativnom, finansijskom
i smislu angazovanih ljudskih resursa svakako dominiraju gradovi Pozarevac i Smederevo. Sve
lokalne samouprave imaju sistematizovane organizacione jedinice za drustvene delatnosti u okviru
kojih se realizuju slovi iz domena socijalne zastite. Svega 4 lokalne samouprave imaju formiran
Savet za socijalnu zastitu, dok sve imaju Inter-resornu komisiju za procenu potreba.

Tabela 1: Administrativni kapaciteti JLS

JLS Organizaciona jedinica LS Savet za SZ Inter-resorna
komisija za
procenu potreba

Odeljenje za drustvene delatnosti Da

Smederevo Odeljenje za javne sluzbe, Odsek za socijalnu i Da Da
zdravstvenu zastitu

Veliko Gradiste Odeljenje za lokalni ekonomski razvoj i Ne Da
Odeljenje za drustvene delatnosti i zajednicke
poslove

Golubac Odeljenje za opsStu upravu, drustvene Ne Da
delatnosti, struéne i zajednicke poslove

Petrovac na Mlavi Odeljenje za imovinsko-pravne poslove, Ne Da
privredu i drustvene delatnosti

Odeljenje za drustvene delatnosti Da Da
Zagubica Odeljenje za opste zajednicke i skupstinske Da Da
poslove
Zabari Odeljenje za privredu, urbanizam i drustvene Ne Da
delatnosti

Velika Plana Odeljenje za drustvene delatnosti Da Da

Broj angazovanih u JLS znacajno je manji u manjim i nerazvijenim opstinama u poredenju sa
Gradovima Smederevo i Pozarevac, Sto ukazuje na nedostatak struénog kadra i ogranicenja u
zapoSljavanju u javnoj upravi. OU Petrovac na Mlavi nema lice angazovano na poslovima SZ, dok
Veliko GradiSte imaju zaposlenog na poslovima socijalne zastite u okviru CSR.
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Grafikon 2: Broj stalno angaZovanih na poslovima socijalne zastite u JLS
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Finansijski kapaciteti JLS za obezbedivanje davanja u ovoj oblasti znac¢ajno variraju i zavisni
su prvenstveno od ukupnog budZeta pojedine LS i alociranih namenskih transfera. Najveéi deo
ukupno realizovanih sredstava namenjen je materijalnim davanjima, dok se usluge u zajednici
finansiraju u manjem obimu, najcesce iskljucivo iz budzeta lokalne samouprave. Pored usluga, iz
lokalnih budZeta finansirgaju se i razliCita prava, poput narodne kuhinje koja se realizuje u veéem
broju JLS. Donatorska sredstva uglavhom se koriste za uspostavljanje odredene usluge, dok
operativni troSkovi iste za njeno dugorocno sprovodenje, predstavljaju u pravilu obavezu LS.

Centri za socijalni rad

Na teritoriji oblasti Branicevo-Podunavlje deluje ukupno 9 Centara za socijalni rad, s
napomenom da postoje 2 medu-opstinska Centra: jedan za Veliko Gradiste i Golubac, i drugi za
Petrovac na Mlavi i Zagubicu. U 2024. godini, u Centrima za socijalni rad ispitanih 10 lokalnih
samouprava, zaposleno je ukupno 157 lice, rasporedeno u razlicite sluzbe, osim u slucaju Velikog
Gradista, Golupca, Zabara, Zagubice i Malog Crni¢a gde su Centar, odnosho Odeljenje MO Centra
organizovani kao jedna unutrasnja organizaciona jedinica. Broj zaposlenih za poslove u okviru javnih
ovlaséenja uz odstupanja u nekoliko LS, odgovara uglavhom propisanom normativu. U svim centrima
za socijalni rad Brani¢eva i Podunavlje nema pripravnika i volontera, sem u CSR u Pozarevcu, gde je
angazovan jedan pripravnik.



Grafikon 3: Broj zaposlenih u CSR
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Tabela 2: Zaposleni u CSR po sluzbama

JLS/Sluzba Sluzba Sluzba | Sluzba | Sluzba Sluzba Sluzba | Priiemna | Sluzba za | Jedna
za za za za za za fin.- 7 planiranje | unutrasnja
zastitu zastitu | zastitu | pruzanje | pravne admin. i razvoj organizaciona

korisnika | dece i | odraslih | usluga u | poslove/ | i teh. jedinica
mladih | i starih | zajednici | Pravni poslove
saradnik

Golubac

Veliko_Gradiste --------_

Malo Crnice

Petrovac na Miav --------_

Kucevo

--------_

Zabari

SESEEE --------_

Velika Plana
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0d ukupnog broja zaposlenih, 87 lica je licencirano za obavljanje razli¢itih poslova u oblasti
socijalne zastite. Posedovanje licenci nije samo neophodno zbog realizacije redovnih poslova javnih
ovlaséenja Centara, ve¢ u pojedinim slucajevima i za pruzanje razliitin dnevnih usluga u zajednici
(Petrovac na Mlavi - Pomoé u kuéi i Licni pratioc deteta - u postupku licenciranja, Zabari - Pomoé u
kuéi i Stanovanje u zastiéenim uslovima, PoZarevac - Dnevni boravak za decu i mlade) i savetodavnih
usluga (SavetovaliSte za brak i porodicu, Socio-rehabilitacioni klub za mlade). Pored navedenih, u
narednom periodu CSR Velika Plana planira licenciranje usluge Dnevnog boravka.

Grafikon 4: Zaposleni u CSR sa licencama, po sluzbama
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Grafikon 5: Licencirani zaposleni CSR angazovani na pruzanju razli€itih lokalnih usluga
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Dnevni boravak za Pomo¢ u kudi SavetovaliSte za SavetovaliSte za
decu i mlade brak i porodicu mlade
B Po7arevac M Petrovac na Mlavi = Zabari

Kad su u pitanju struCna i savetodavna tela, u svim CSR organizovani su Kolegijum
rukovodioca, Kolegijum sluzbe i Stalna komisija organa starateljstva, dok u u CSR Zabari, PoZarevac,
Velika Plana i Kucevo funkcioniSu i razliGiti strucni timovi (Tim za spreCavanje nasilja u porodici,
finansijsko planiranje i dr.). Svi Centri za socijalni rad poseduju svoje ili koriste javne prostorije, koje
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su neretko nedovoljne povrsine i neadekvatno opremljene za efikasan rad sa korisnicima. lzuzetak
predstavlja CSR Pozarevac, koji se odnedavno nalazi u novim prostorijama koje ispunjavaju sve
metodoloske standarde, izuzev pristupa osobaa sa invaliditetom. Obavljanje redovnih poslova iz
nadleznosti, sprovodi se po ustaljenim godiSnjim programima, a finansiranje je uglavnhom u
potpunosti zavisno o budzetskim sredstvima.

Organizacije civilnog sektora

Na teritoriji oblasti u ovom sektoru aktivno deluje preko 20 organizacija civilnog drustva, koje
se bave podrskom, zastitom prava i pruzanjem usluga nekoj ili viSe ciljnih grupa korisnika.

Ukupno 8 lokalnih udruzenja poseduje licence za pruzanje usluga: pomoé¢ u kuéi za OSI i
stara lica, licni pratilac deteta i personalna asistencija za 0SI, dok pojedina realizuju i edukativno-
savetodavne usluge poput socio-rehabilitacionog kluba za mlade i savetovaliSte za brak i porodicu sa
centrom za medijaciju. Takode, pojedine organizacije Crvenog krsta realizuju aktivnosti Narodne
kuhinje. Uglavhom sva pomenuta udruzenja isticu kako poseduju kapacitete za prosirenje obuhvata
usluga koje pruzaju, a pojedini su u toku i sa dodatnim licenciranjem (Volja za Zivotom Velika Plana -
Stanovanje uz podrsku). Kao kljuCni razlog za proSirenje obuhvata aktuelnih i novih usluga,
udruzenja navode ogranicena finasnijska sredstva lokalnih samouprava.

Tabela 3: Lokalne organizacije civilnog drustva - pruzaoci usluga

Asocijacija za razvoj opsStine Bl e W N0 NES el Niler) Zagubica, Malo Crniée

Zagubica

CUPPAE Golubac Pomo¢ u kuci za 0Sl i stara lica Golubac, Kucevo
Li¢ni pratilac deteta Golubac

Volja za Zivotom Velika Plana Personalna asistencija za OSI Velika Plana
Li¢ni pratilac deteta Velika Plana

Centar za samostalni zivot osoba BEIENEIIEENSCHCIEREEON]] Smederevo

sa invaliditetom Smederevo

Drustvo za cerebralnu i deciju BRIl RN (VPN NS I =N Ilor| Smederevo

paralizu Smedereva

Veritas PoZarevac Li¢ni pratilac deteta Pozarevac

Crveni krst Pozarevac Pomoc¢ u kuci za OSl i stara lica Pozarevac

Sansa PoZarevac Socio-rehabilitacioni klub za mlade Pozarevac

SavetovaliSte za brak i porodicu sa PoZarevac
centrom za medijaciju

Neophodno je napomenuti da pored lokalnih organizacija, 4 udruzenja koja nisu sa teritorije
oblasti BP takode pruzaju odredene usluge u zajednici:

Tabela 4: Druge organizacije civilnog drustva - pruzaoci usluga
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Inkluzija danas Prokuplje Liéni pratilac deteta Veliko Gradiste
Pomoc¢ u kuci za OSl i stara lica Veliko Gradiste

Humanitarna el==1alr-ledizN | Licni pratilac deteta Smederevo

"Decije srce" Beograd

Drustvo za cerebralnu i deciju RN E:1t1FToNe CIE] ] Kucevo

paralizu opstine lvanjica

VSRl Ve NiNNEREN | Urgentni  smestaj/PrinvatiliSte za Grad Pozarevac
Cuvarkuéa / PrihvatilisSte za JelelEE
odrasle Becej

U pogledu potencijalnih novih pruzalaca usluga socijalne zastite iz civilnog sektora ne uvida
se velika ponuda u obuhvaéenim gradovima i opstinama, ali bi paznju trebalo svakako usmeriti na
lokalna udruzenja koja okupljaju specificne ranjive grupe koje su (potencijalni) korisnici usluga
socijalne zastite. Prednost u slu¢aju ovih udruzenja je u tome Sto ona imaju najbolji uvid u potrebe
kao i dubinski interes da svojim ¢lanovima obezbede Sto bolje uslove Zivljenja Sto ih ¢ini posveéenijm
procesu i odrzanju kvaliteta i kontinuiteta. Pored pomenutih, na teritoriji oblasti aktivnho deluje viSe
od 10 udruzenja gradana, koja okupljaju specificne ciljne grupe (uglavnom OSI ili roditelji dece i
mladih sa invalideitetom), pruzaju razlicite usluge pomo¢éi i podrSke, a najcesCe se finansiraju
donacijama ili projektno, zbog Cega je i kontinuitet usluga visoko zavisan do raspolozivih finansijskih
sredstava. Udruzenja se veéinom bave Romima, decom i odraslima sa poteSkoéama u razvoju i
decom i osobama sa invaliditetom. Njihovi kapaciteti za ev. strukturisanije sprovodenje nekih
usluga/aktivnosti su veoma ograniceni, obzirom na primarnu posveéenost licnim potrebama
korisnika. Dragocenu pomoé ovim udruzenjima u podizanju kapaciteta i procesu licenciranja mogle
bi pruziti jedinice lokalne samouprave kao i pripadajuci centri za socijalni rad ¢ime bi se ostvarila
javno-privatna partnerstva na dobrobit cele zajednice. Takode, neophodno je kontinuirano podizanje
svesti o drustvenoj inkluziji ovakvih osoba, kao i promocija volonterizma i Sire druStvene podrske
ovakvim udruZenjima.

2.2. Postojece usluge i potrebe za njihovim unapredenjem

Trenutna teritorijalna pokrivenost

Protekle decenije, uoCljiv je razvoj lokalnih usluga socijalne zastite, pa tako i porast u
davanjima iz lokalnog budzeta, obzirom da se tek pojedine usluge najceS€e u manje razvijenim
opsStinama, finansiraju iz drugih izvora (uglavnom transferska sredstva, rede donatorska).

Jedan od izazova u sprovodenju usluga SZ na lokalu, pored kvaliteta, svakako predstavlja
kontinuitet pruzanja usluge. Tako postoje prekidi u pruzanju usluge najceS¢e usled nedostatka
finansijskih  sredstava, ali i nemoguénosti identifikacije adekvatnog pruzaoca ili
nezainteresovanosti/nemogucénosti postojecih pruzalaca da se jave na nabavku. Ovakve situacije bi
trebalo izbeéi jer mogu pojacati ranjivost korisnika u periodu prekida usluge vise zbog socijalne
komponente usluge, nego tehnicke pomodi i podrske, jer utiCe na emotivni i psihicki Zivot korisnika
(posebno dece i starih). Angazovanje lokalnih pruzalaca usluga ili onih iz najblizih okolnih mesta
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donosi ceo niz prednosti, ne samo kroz smanjene finansijske troSkove ve¢ je olakSan rad sa
korisnicima zahvaljujuéi poznavanju lokalnih prilika, navika i mentaliteta Sto je izuzetno znacajno u
radu sa osetljivim grupama stanovnistva.

Grafikon 6: lzdvajanja za lokalne usluge socijalne zastite u 2023. godini, mil. RSD

Opstina Velika Plana
Opstina Zabari

Opstina Zagubica

Opstina Kucevo

Opstina Petrovac na Mlavi
Opstina Golubac

Opstina Veliko Gradiste
Grad Smederevo

Grad Pozarevac 54.4

0.0 100 20.0 30.0 400 50.0 ©60.0

Teritoriju odlikuje relativno dobra pokrivenost razliCitim uslugama SZ, koje uglavnom
odgovaraju identifikovanim potrebama korisnika. Usluge socijalne zaStite koje se pruzaju u
obuhvacenim jedinicama lokalne samouprave prema zastupljenosti po starosnim grupama,
prikazane su u sledeéim grafikonima:

Grafikon 7: Zastupljenost usluga SZ namenjenih deci i mladima na teritoriji BP

B Licni pratilac: Grad Pozarevac,
Grad Smederevo, opstine Veliko
Gradiste, Golubac, Petrovac na
Mlavi, Kucevo, Velika Plana

B Klub za mlade: Grad Pozarevac

B Dnevni boravak: Grad PoZarevac,
Grad Smederevo, Velika Plana

Pored navedenih, na teritoriji Oblasti nalaze se i sledece ustanove i usluge koje se finansiraju
iz Republickog budzeta:

12



» Dom za decu i lica ometena u razvoju “Dr Nikola Sumenkovié”, Stamnica, Petrovac na Mlavi
» Centar za porodi¢ni smestaj i usvojenje ,MiloSevac”, Velika Plana, inaCe najstarija ustanova
ovog tipa u Srbiji, osnovana 1929. godine

U viSe lokalnih samouprava realizuju se i usluge SmeStaja u hraniteljske porodice i
Porodi¢nog smesta;j.

Grafikon 8: Zastupljenost usluga SZ namenjenih odraslima i starijima na teritoriji BP

® Pomoc¢ u kuéi: Grad Smederevo,
Grad Pozarevac, Opstine Malo
Crniée, Zabari, Petrovac na Mlavi,
Kugevo, Zagubica, Golubac,
Veliko Gradiste

B Socijalno stanovanje: Grad
Smederevo, opstine Kucevo,
Velika Plana, Zagubica, Malo
Crniée, Zabari

W Personalna asistencija za OSI:
Grad Smederevo, opstina Velika
Plana

W Savetovaliste za brak i porodicu:
Grad Pozarevac

Kad je u pitanju usluga socijalnog stanovanja, ona se sprovodi u 6 opStina oblasti, a realizuje
se kroz davanje na koriSéenje stanova u objektima namenjenim za smesStaj u zastiéenim uslovima.
Korisnici su uglavnom porodice loSijeg materijalnog stanja sa Clanovima sa invaliditetom, izbegla i
interno raseljena lica i druga lica u potrebi, kojima se ovakva usluga odobrava u skladu sa lokalnim
politikama.

Pored navedenih usluga, u Gradu PoZarevcu i Smederevu, kao i u opstini Kucevo deluje
ukupno 4 licencirana Doma za stara lica, od ¢ega su 2 privatna (Kucevo i Pozarevac), dok su
korisnici njihovih usluga primarno sa teritorije BP, ali takode i iz cele Srbije.

Na teritoriji Oblasti nalazi se takode i Ustanova za odrasle i starije ,Gvozden Jovancicevic“,
Veliki Popovac, u Petrovcu na Mlavi, koja se finansira iz Republickog budzeta. U okviru ove Ustanove
realizuje se i usluga Stanovanje uz podrSku u 2 objekta u Velikom Popovcu i Velikom Gradistu, u
kojem je trenutno smesteno ukupno 11 korisnika (kapacitet je 14 korisnika). U okviru ustanove
postoje joS 2 objekta za smesStaj uz podrsku, kapaciteta za oko 15 korisnika, koji trenutno nisu u
funkciji.
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Znacajno je pomenuti i da je do sredine 2023. godine u Maloj Krsni u Smederevu
funkcionisalo i PrihvatiliSte za odrasla i starija lica Crvenog krsta, koje je na zalost prestalo s radom
zbog nedostatka finansijskih i ljudskih resursa, kao i PrihvatiliSte za Zrtve porodi¢nog nasilja (Sigurna
kuca), koja je takode prestala s radom. Uslugu priviemenog smestaja aktuelno realizuje 1 JLS (Grad
Pozarevac) po ugovoru sa pruzaocima usluga van teritorije BP.

Potrebe za prosirenjem obuhvata aktulenih usluga SZ

Iz dostupnih podataka moguce je zakljuCiti da je za decu i mlade najraSirenija SZ usluga
Licnog pratioca deteta, koja se sprovodi u 7 JLS za ukupno 116 korisnika. Korisnici su deca i mladi
sa razli¢itim telesnim, mentalnim, senzornim i drugim smetnjama u razvoju.

Grafikon 9: Broj korisnika klju€nih usluga SZ namenjenih deci i mladima na teritoriji BP
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Licni pratilac Klub za mlade Dnevni boravak

0Od usluga SZ za odrasle i starije dominira Pomo¢ u kuci za stara lica i OSI, koja se realizuje u
9 JLS za ukupno 391 korisnika. Pomo¢ u kuci je ujedno i prva od usluga u zajednici koja je 2014.
godine uspostavljena na teritoriji BP u ostinama Zagubica, Zabari, Veliko Gradiste, Golubac, Malo
Crniée i Gradu Pozarevcu, u okviru donatorskih medu-opstinskih projekata.

Grafikon 10: Broj korisnika klju¢nih usluga SZ namenjenih odraslima i starijima na teritoriji BP
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Pomo¢ u kuéi Socijalno  SavetovaliSte za  Personalna
stanovanje  brak i porodicu asistencija za
osl

Kako se pokazalo kroz istrazivanja i u drugim regionima Republike Srbije, podaci za BP
oblast odgovaraju stanju i u drugim delovima zemlje. Ovo su usluge sa najve¢om daljom potrebom u
smislu korisnika koji su na listi ¢ekanja za uslugu ili su kroz mapiranje potreba identifikovani u
potrebi za istom. Kroz dalje azuriranje podataka treba pratiti buduée trendove i osmisliti adekvatne
odgovore na potrebu. U narednim tabelama prikazan je broj aktuelnih korisnika klju¢nih usluga SZ
po starosnim grupama i JLS, a takode i procenjeni broj potencijalnih korisnika, koji ukazuje na jasnu
potrebu za proSirenjem obuhvata.

Tabela 5: Potrebe za proSirenjem obuhvata kljuénih usluga SZ namenjenih deci i mladima

JLS/Usluga SZ Liéni pratilac Klub za mlade

Korisnici Potencijalni Korisnici Potencijalni Korisnici Potencijalni
2024. korisnici 2024. korisnici 2024. korisnici

Pozarevac 52 4 26 3 29 1
Golubac 2 1
Veliko Gradiste 6 4

2

1

Petrovac na Mlavi 13

Kucevo 4

Smederevo 35 35 19
Velika Plana 6 9 12

UKUPNO 118 56 26 3 60
*Broj potencijalnih korisnika do popunjavanja aktuelnih kapaciteta

Postoji potreba i za proSirenjem obuhvata postoje¢ih medu-sektorskih usluga koje se u
pojedinim LS veé realizuju u domovima zdravlja i Skolama, poput razvojnog savetovalista i
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pedagoskog asistenta, koje bi obuhvatile i ciljnu grupu dece i mladih sa invaliditetom. Neophodno je
proSirenje njihovog obuhvata, odnosno uvodenje istih gde nedostaju.

Prema dostavljenim podacima, u veéini LS koje sprovode pomenute usluge neophodno je
proSirenje obuhvata korisnika, dok su pojedine identifikovale dodatne potrebe za domskim
smestajem dece i mladih (Grad Pozarevac: 6 korisnika, Veliko GradiSte: 4 korisnika).

Tabela 6: Potrebe za proSirenjem obuhvata kljuénih usluga SZ namenjenih odraslima i starijima
JLS/Usluga SZ Pomoé u kuéi Socijalno Savetovaliste za | Personalna
stanovanje brak i porodicu asistencija

Poza revac

--------

Veliko Gradiste

na

Petrovac
Mlavi

s --------

Zagub/ca

--------

Smederevo

-—-—-—-—

UKUPNO

Kad su u pitanju odrasle i starije osobe, u viSe JLS postoji identifikovana potreba korisnika
usluga domskog smestaja i/ili institucionalizovanog smestaja lica sa smetnjama u razvoju (Grad
Pozarevac: 13 korisnika, opstina Veliko Gradiste: 33 korisnika, opStina Golubac: 12 korisnika,
opsStina Velika Plana: 28 korisnika, Opstina Kucevo: 4 korisnika).

Potrebe za uvodenjem novih usluga

Obuhvaéene JLS su iskazale potrebu za proSirenjem postojeCih usluga, kao i za
uspostavljanjem novih koje se zasada ne pruzaju u lokalnim sredinama. Ipak, uoCava se da je
potreba iskazana u pojedinacnim planskim i strateSkim dokumentima JLS Sire prikazana tj. naveden
je veéi broj usluga Sto govori o promenljivosti potreba zbog promena u strukturi stanovnistva, usled
migracija, starenja, slabljenja zdravstvenog stanja korisnika i slicno, i takode ukazuje na potrebu
ucestale identifikacije potreba korisnika i azuriranja podataka. Kako je navedeno u gornjem
pregledu, najve¢a potreba je iskazana za uslugama Pomoc¢ u kuéi i Licni pratilac deteta.

Na osnovu raspolozivih podataka, pored prosSirenja obuhvata u smislu teritorije i broja
korisnika postojecih standardizovanih usluga, odnosno uvodenja novih u pojedinim JLS (poput Licni
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pratilac deteta i Dnevni boravak, odnosno Pomoé¢ u kuéi i usluga Socijalnog stanovanja), uocava se i
porast potrebe za nestandardizovanim uslugama savetovaliSta (poput SavetovaliSta za brak i
porodicu, za mlade, razvojnog savetovalista), prevashodno u manjim sredinama.

Tabela 7: Identifikovane potrebe za uspostavljanjem novih usluga namenjenih deci i mladima

Usluga/LS Liéni pratilac Dnevni Prihvatiliste Savetovaliste za Predah
deteta boravak mlade smestaj
30

Pozarevac

Malo Crnice 2

Zagubica 10

Veliko GradiSte 10 4

Zabari 2 10 2
Smederevo 10

UKUPNO 14 20 9 12

Tabela 8: Identifikovane potrebe za uspostavljanjem novih usluga namenjenih odraslima i starijima

Usluga/LS Pomo¢ | SavetovaliSte | Stanovanje | PrihvatiliSte | PrihvatiliSte | Socijalno Personalna
u kuci za brak i uz podrsku za Zrtve stanovanje | asistencija
porodicu porodiénog
nasilja
: 4
Veliko
Gradiste
[smecero | SR
Petrovac na 2
Mlavi
[Porarevae | P
UKUPNO 28 58 14 53 5 3 50

Pored navedenih usluga, postoji niz inovativnih usluga koje bi mogle da budu razmotrene sa
ciliem adresiranja identifikovanih potreba korisnika, poput potrebe obezbedivanja razli¢itin dnevnih
aktivnosti, poslovnog angazovanja i sl. za odrasle OSI i strukturisane podrSke deci i mladima koji
izlaze iz sistema socijalne zastite (npr. napustanja hraniteljskih porodica), ili menjaju status (npr.
nakon zavrSenog Skolovanja, punoletstva i sl.). Takode, u odredenom broju LS postoje Klubovi za
stara lica koji se uglavnom realizuju u okviru aktivnosti udruzenja penzionera, a znacajno unapreduju
kvalitet drusStvenog Zivota ove ciljne grupe.
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Za razliku od proSirenja obuhvata postojecih, uspostavljanje novih usluga u JLS je znacajno
zahtevnije, posebno u smislu standardizovanih usluga koje zahtevaju znacajne resurse za ispunjenje
tehnickih i strucénih uslova, a takode, sam proces licenciranja po pravilu zahteva znacajno vreme.
OlakSavaju¢a okolnost bi svakako bila da se iskoriste postoje¢i materijalni i ljudski resursi na
teritoriji i kapitalizuje kroz ujedinjenje resursa, posebno finansijski i formalizaciju usluge kroz neki
oblik medu-opstinske saradnje. Prema trenutnim informacijama, u 2025. godini pojedine lokalne
samouprave planiraju uspostavljanje sledeéih usluga:

grad Smederevo: SavetovaliSta za brak i porodicu

opsStina Petrovac na Mlavi: SavetovaliSte za decu sa razvojnim izazovima (projektno)
opsStina Veliko Gradiste: SavetovaliSta za brak i porodicu

opstina Veliko Gradiste u partnerstvu sa gradom Poazrevcem i opStinama Petrovac
na Mlavi i Kucevo: Pilotiranje porodi¢nog saradnika

YV VYV YV

Posto su za uspostavljanje novih i/ili prosirenje postojeé¢ih usluga SZ pored finansijskih i
materijalnih sredstava, neophodni i stru¢ni kadrovi, prikupljeni su i podaci o nezaposlenim stru¢nim
licima od filijala Nacionalne sluzbe za zaposSljavanje u gradovima PoZarevac i Smederevo, iskazani u
donjem grafikonu. UoCava se da je ponuda uskostruénih kadrova neophodnih za sprovodenje
pojedinih usluga socijalne zastite (socijalni radnik, psiholog, defektolog i sl) oskudna. Dodatno, ne
postoji izvesnost raspolozivih kadrova za ukljuCivanje u planirane poslove, jer to zavisi i od
spremnosti odredenih lica da prihvate ovakav tip poslova Sto bi bio predmet druge tematske ankete.
Nadalje, izvrSitelji/ke posla u okviru usluga pomocéi i kuéi i personalne asistencije nisu u obavezi da
poseduju znanja specificnih struka, ve¢ je neophodno da pohadaju akreditovane obuke za ove
poslove. Zainteresovanost i spremnost nezaposlenih lica da se prihvate ovog tipa posla takode bi
trebalo da bude proverena kako bi se doslo do relevantnih podataka.

Grafikon 11: Struéni kadrovi na evidenciji NSZ - filjale PoZarevac i Smederevo na dan
02.08.2024.godine

H Dipl. socijalni radnik B Sociolog H Psiholog

H Pedagog B Specijalni pedagog ®Andragog

m Defektolog u Dipl. ekonomista @ Dipl. pravnik

64
59
42
27
2 0 1 0 0 0 1 0 3 1 4 1 1 4
— — | [ |
NSZ Pozarevac NSZ Smederevo
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2.3. SWOT analiza

PREDNOSTI NEDOSTACI
» Iskustvo u pruzanju odredenih usluga u » Neuredenost zakonodavnog okvira
zajednici » Nedostatak stru¢ne radne snage
» Licencirani pruzaoci pojedinih usluga u » Ograniceni finansijski kapaciteti JLS
regionu » Zahtevne administrativne procedure
» Odredeni materijalni resursi -postojanje » Neadekvatan sistem praéenja potreba
objekata javnih koji su bili ili bi mogli biti korisnika
namenjeni za odredene usluge » Nedovoljno znanje i iskustvo zaposlenih
(PrihvatiliSte, Kuéa na pola puta i sl.) u CSR i JLS za pruzanje razli¢itih usluga
> Nedovoljne kontrole pracenja kvaliteta
pruzanja pojedinih usluga (Li¢ni pratioc
deteta i dr.)
SANSE PRETNJE
» Pozitivno raspolozenje spram MOS » Porast broja korisnika u potrebi
» Raspoloziva dontorska sredstva » Kontinuirano ne sprovodenje odredenih
» Veca saradnja sa organizacijama civilnog usluga
sektora » Neplansko uvodenje usluga
> Neusaglasenost zakonodavnog okvira

2.4. Potencijali za unapredenje
» Razmena znanja i iskustava u procesu planiranja usluga socijalne zastite

Proces planiranja usluga socijalne zasStite generalno zahteva veliko ulaganje vremena i
resursa kao i posveéenosti kako bi se primenio holisti¢ki pristup i preusmerio sa reaktivnog na
proaktivan odgovor na potrebe, a zahteva i sagledavanje buduéih trendova u oblasti. Zbog
nedostatka ljudskih resursa u pojedinacnim JLS, kroz formiranje meduopstinskih radnih tela moglo
bi se doéi do efikasijih metoda planiranja i projekcije buduéih intervencija na lokalu uz sagledavanje i
analiziranje lokalnog konteksta u svakoj od obuhvaéenih sredina. Kroz komparaciju podataka o
ostvarenom, kao i o potrebama u sektoru moglo bi se do¢i do zajednickih reSenja koja bi nadalje
dovela do zajedniékih akcija i intervencija. Zagubica i Petrovac na Mlavi imaju zajednicki centar za
socijalni rad, kao i Veliko GradiSte i Golubac, Sto svakako upuéuje na njihovu intenzivniju saradnju u
sektoru socijalne zastite, ne samo po ovom osnovu.

» Razmena znanja i iskustava u procesu licenciranja

Prethodna iskustva pokazuju da se proces licenciranja kroz sistem socijalne zastite pokazao
popriliéno zahtevnim u administrativnom i vremenskom aspektu. Zbog toga bi razmena znanja i
iskustava u vezi sa neophodnim procedurama mogla doneti benefit odredenim obuhvaéenim JLS
koje planiraju ciljane usluge. U tom smislu, podrSku bi mogle pruziti JLS sa ove teritorije Ciji su centri
za socijalni rad veé dobili licencu za odredenu uslugu socijalne zastite, poput opsStine Petrovac na
Mlavi (PUK i Liéni pratilac deteta), opstine Zabari (PUK), gradovi Smederevo i PoaZrevac (Dnevni
boravak za decu, mlade i OSl).
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» Mentorska podrSka u sprovodenju usluga socijalne zastite

Jedinice lokalne samouprave sa znacajnijim iskustvom u sprovodenju usluga socijalne
zastite bile bi dobar uzor onim manje iskusnim kroz studijske posete, razmenu iskustava, indirektnim
mentorstvom i slicno. U tome svakako prednjace 2 grada sa obuhvacene teritorije - Smederevo i
Pozarevac, ali ni iskustva manjih JLS nisu zanemarljiva u slu¢aju pojedinih usluga (poput opstine
Zagubica za PUK i socijalno stanovanje, opstine Veliko GradiSte za diversifikovanje i prosirenje
usluge Li¢nog pratioca deteta i drugi).

» UkljuGivanje drugih lokalnih aktera kroz sprovodenje inovativnih usluga socijalne zastite

Medu-sektroska saradnja je uocena kao veoma vazna potreba, pogotovu kada je u pitanju
sektor zdravstvene zasStite kao i sektor obrazovanja u okviru kojih dolazi do ukrStanja i dopunjavanja
intervencija ka korisnicima koji su u specificnoj potrebi. lako praksa medusektorske saradnje sporo
zazivljava u Republici Srbiji, potreba za kombinovanim uslugama razli¢itih javnih ustanova se
pokazuje kao sve veca, posebno kod ranjivih grupa kao Sto su stara lica, OSl i odrasli sa teSko¢ama,
deca sa teSkoéama ili smetnjama u razvoju Skolskog uzrasta i sli¢no.

» Formalizacija medu-opStinske saradnje za sprovodenje specifiénih usluga socijalne zastite

lako je medu-opstinska saradnja prepoznata kao dobar koncept za efikasnije sprovodenje
pojedinih usluga socijalne zastite na lokalnom nivou, benefiti formalnih inicijativa joS uvek nisu
dovoljno prepoznati, iako je u prethodnom periodu bilo inicijativa koje su fakticno reflektovale
sustinu medu-opstinske saradnje (npr. PrihvatiliSte u Maloj Krsni, u koje su bili smeStani korisnici i iz
drugih LS, ne samo Smedereva).

3. RAZVOJNI CILJEVI | PRIORITETNE MERE

S obzirom da brojni i razli¢iti faktori, o kojima je ve¢ bilo reci, utiCu na trendove u oblasti
socijalne zastite, kao i na specificnosti svake od JLS na koje se ovaj Plan odnosi, dokument necée
ulaziti u detalje buduce saradnje, ve¢ ¢e predociti razvojne pravce do ¢ijih se nacrta doslo kroz
ukrstanje podataka prikupljenih kroz istrazivanje.

Kao opsti cilj Plan definiSe: PoboljSanje kvaliteta Zivota i dostizanje blagostanja svih gradana
i gradanki, a posebno onih koji pripadaju ranjivim i marginalizovanim grupama, kroz medu-opStinsku
saradnju jedinica lokalne samouprave sa teritorije oblasti Brani¢evo-Podunavlje, koja ¢e doprineti
odrZivosti sistema socijalne zastite.

Posto je tema ovog Plana jasno naglaSsena, metod formulisanja ciljeva ¢e biti donekle
modifikovan kroz definisanje glavnog cilja i niza specificnih ciljeva koji se u njega slivaju. Tako je
Glavni cilj: Inicirati i razvijati medu-opstinsku saradnju jedinica lokalne samouprave sa teritorije
Oblasti Brani¢evo-Podunavlje u cilju poboljSanja efikasnosti, dostupnosti, odrZivosti i kvaliteta usluga
socijalne zastite koje su u nadleZnosti jedinica lokalne samouprave. Kao konkretni smerovi akcije,
odnosno daljeg fokusa svih buducih aktivnosti u ovoj oblasti, definisano je 5 Specificnih ciljeva i u
okviru svakog, identifikovane su pripadajuce mere:
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Grafikon 12: Prikaz razvojnih ciljeva

Specifiénicilj 3;
Prosirivati postojece i
wvoditi nove usiuge 82
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svrsishodne { odriive partnerstva u svrhu daljeg
razvoja usiuga SZ
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Glavnicilj
Specifiénicilj 1- Iniciratl | razvijati medu Specifiénicill 5
Jacati kapacitete adnju JLS Senzitivizirati iru
uktjucenih JLS e
(finansijske, materifaine,
tehnicke | ljudske) u svrhu efikasnosti, | J i i raniivih grupa
poboljEanja sprovodenja o stanovniétva
usluga SZ na lokalu

Specificni cilj 1: JaGati kapacitete ukljuéenih JLS (finansijske, materijalne, tehni¢ke i ljudske) u svrhu
poboljSanja sprovodenja usluga socijalne zastite na lokalu

Mera 1.1 ldentifikovati i Kkoristiti potencijalne druge izvore finansiranja usluga SZ pored
lokalnih budzeta

Mera 1.2 Podizanje kapaciteta zaposlenih u relevantnim institucijama kroz obuke i druge
studijske aktivnosti

Mera 1.3. Formiranje medu-opStinske radne grupe iz oblasti socijalne zastite

Mera 1.4. Revizija lokalnih politika i regulativa u oblasti socijalne zastite (Odluke o SZ,
Pravilnici o pruzanju usluga, javne nabavke - npr. prevoz, dostupnost i sl.)

Mera 1.5. Zagovaranje za izmene i usaglasavanje nacionalnih regulativa u oblasti socijalne
zastite

Specificni cili 2: Osmisliti i realizovati svrsishodne i odrZive projekte medu-opstinske saradnje u
oblasti socijalne zastite

Mera 2.1: Periodicka komparativna analiza lokalnih potreba za intervenacijama i uslugama u
oblasti socijalne zastite, kao i 0 moguénostima njihovog ostvarenja

Mera 2.2: Dogovoriti protokole o saradnji sa drugim jedinicama lokalne samouprave u oblasti
socijalne zastite

Mera 2.3: Formirati medu-opstinske projektne timove u oblasti socijalne zastite

Mera 2.4: Razvoj zajednickih projektnih aplikacija na osnovu identifikovanih potreba
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Mera 2.5: Realizacija projekata meduopStinske saradnje u oblasti socijalne zasStite uz
kontrolu kvaliteta i evaluaciju ishoda zajednickih incijativa

Specificni cilj 3: Prosirivati postojeCe i uvoditi nove usluge socijalne zastite kroz razmenu znanja i
iskustava, kao i kroz zajednicke aktivnosti JLS iz oblasti Brani¢evo-Podunvlje

Mera 3.1: Kontinuirano i sveobuhvatno mapiranje potreba korisnika

Mera 3.2: Kontinuirana unakrsna analiza potreba, ponude i identifikacija adekvatnih
pruzalaca usluga SZ

Mera 3.3: Razmena znanja i iskustava zaposlenih na poslovima SZ kroz organizovanje
zajednickih radionica, tribina, okruglih stolova, studijskih poseta i slicnih aktivnosti

Specifiéni cilj 4: PospeSivati javno-privatna partnerstva u svrhu daljeg razvoja usluga socijalne
zaStite

Mera 4.1 Podrzati umrezavanja i zajednicko delovanje institucija i organizacija slicne
provenijencije u okviru SZ u obuhvaéenim JLS

Mera 4.2 Osmisliti mehanizme podrSke i jatanja kapaciteta lokalnih OCD koje okupljaju
ranjive grupe i/ili pruzaju usluge SZ

Mera 4.3 Razvijati dijalog i socijalna partnerstva u zajednici

Mera 4.4 Podsticati privatni, privredni i civilni sektor na socijalno odgovorno ponasanje

Specifiéni cilj 5: Senzitivizirati Siru zajednicu u svrhu podrSke aktivne socijalne inkluzije ranjivih
grupa stanovniStva

Mera 5.1 Omoguditi Siroku informisanost medu gradanima o neophodnosti usluga SZ u
zajednici

Mera 5.2 Povecati nivo informisanosti i obucenosti svih aktera sistema socijalne zastite o
reformama u sektoru

Mera 5.3 Razvijati volonterizam u radu sa ranjivim grupama

Kljucni element podrske gradanima i gradankama u zajednici predstavljaju usluge socijalne
zasStite koje treba da im budu dostupne zarad ostvarivanja sopstvenih prava na socijalnu zastitu
¢emu ovaj Plan i teZi u pogledu uspostavljanja Sireg okvira implementacije lokalnih usluga. Specificni
cilj 1 usmerava na podizanje kapaciteta po svim osnovama i upuéuje na potrebu da se obezbede
materijalna i finansijska sredstva za sprovodenje usluga kroz razliite fondove.

Nadovezujuéi se na specificni cilj 4 koji je definisao uspostavljanje partnerstava, ovaj cilj
zaokruzuje celinu strateSkog usmerenja dokumenta kroz okvir aktivnosti umrezavanja,
uspostavljanja saradnje i zajednickog delovanja institucija i organizacija slichne provenijencije na
lokalu kao i uspostavljanja meduopstinskih partnerstava sa ciliem unapredenja sektora socijalne
zastite.

| pored svih napora formalnih aktera u sektoru socijalne zastite, aktivna inkluzija osetljivih
drustvenih grupa ne moze biti u potpunosti ostvarena bez ukljucivanja najSire zajednice zbog Cega
specificni cilj 5 obuhvata osmisljavanje i sprovodenje mera za senzitivizaciju celog gradanstva.
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4. IDEJE MEPU-OPSTINSKIH PROJEKATA

Medu-opsStinska saradnja bi trebalo da bude osmiSljena i uspostavljena po razlicitim
osnovama kako bi se nadomestili nedostaci i ograniCenja u kapacitetima (ljudskim, finansijskim,
teritorijalnim i slicno), sa kojima se obuhvaéene JLS suocCavaju. lako su potrebe i uslovi
uspostavljanja ovakvih saradnja fluidni, mogla bi se identifikovati dva tipa osnova zajednickih
projekata/akcija:

» Saradnja u svrhu udruZivanja finansijskih i ljudskih kapaciteta, kako bi se realizovale
kompleksnije usluge socijalne zastite.

» Saradnja u svrhu razmene znanja i iskustava, ne samo u realizaciji odredenih usluga
socijalne zastite, ve¢ i radi efikasnijeg ostvarivanja krovnih ili okvirnin procesa sistema
socijalne zastite, poput razvoja planskih i strateSkih dokumenata, mapiranja potreba
korisnika, identifikacije pruzalaca usluga, podrSka u procesu uspostavljanja i licenciranja
novih usluga SZ na lokalu gde bi iskusnije JLS mogle dati dragocenu podrSku onim manje
iskusnim.

Za prvi tip saradnje u svrhu udruZivanja finansijskih i ljudskih kapaciteta, kako bi se
realizovale kompleksnije usluge socijalne zastite, identifikovano je nekoliko potencijalnih predloga
projekata/inicijativa, koje je neohodno dalje razradivati u smislu potvrdivanja potrebe i detaljnog
osmisljavanja okvira realizacije i samog medu-opstinskog sporazuma.

Projektna ideja 1 PrihvatiliSte za odrasle

Obuhvaéene JLS Veliko Gradiste
Kucevo

Petrovac na Miavi
Zabari

Zagubica
Smederevo
Pozarevac

Ciljne grupe Beskucénici, osobe u stanju potrebe za smestajem

Prednosti e Iskustvo u pruzanju usluge od strane grada Smedereva
e Finansijska sredstva obezbedena iz viSe lokalnih budzeta
o Materijalna sredstva osigurana

Nedostaci e Poteskoce u identifikovanju pruzaoca usluge sa teritorije
BP.

e JLS osim Smedereva, nemaju iskustva sa pruZzanjem
ovakve usluge.

Vremenski okvir Trajno, dokle god postoji potreba
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Projektna ideja 2
Obuhvacene JLS

Ciljne grupe

Prednosti

Nedostaci

Vremenski okvir

Projektna ideja 3
Obuhvaéene JLS

Ciljne grupe

Prednosti

Nedostaci

Vremenski okvir

Projektna ideja 4
Obuhvacene JLS

Ciljne grupe

Prednosti

Mobilno Savetovaliste za brak | porodicu

Pozarevac
Veliko Gradiste
Zabari
Smederevo
Zagubica

Porodice i clanovi porodice u kriznim situacijama

Iskustvo u pruzanju usluge od strane grada PozZarevca
Postojeéi pruzaoc usluga NVO ,Sansa“

Finansijska sredstva obezbedena iz vise lokalnih budzeta
Moguca digitalizacija usluge

e JLS osim Pozarevca, nemaju iskustva sa pruzanjem ovakve
usluge.

Trajno, dokle god postoji potreba

Mobilno SavetovaliSte za mlade

Pozarevac
Petrovac na Miavi
Zabari
Smederevo
Zagubica

Mladi u kriznim situacijama, u riziku od sukoba sa zakonom,
porodicnog nasilja...

Iskustvo u pruzanju usluge od strane grada PoZarevca
Postojeéi pruzaoc usluga NVO ,Sansa“

Finansijska sredstva obezbedena iz vise lokalnih budzeta
Moguca digitalizacija usluge

e JLS osim Pozarevca, nemaju iskustva sa pruzanjem ovakve
usluge.

Trajno, dokle god postoji potreba

Medu-opstinski Dnevni boravak za decu i mlade i OSI

e Velika Plana
e Zabari
e Veliko Gradiste

Deca, mladi i OSI

e Iskustvo postoje¢ih pruzalaca usluga (CSR Pozarevac i
Dnevni boravak Smederevo)
e Potencijalni pruzaoc usluga u procesu licenciranja (Volja za
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Nedostaci

Vremenski okvir

Projektna ideja 5

Obuhvacene JLS

Ciljne grupe

Prednosti

Nedostaci

Vremenski okvir

Projektna ideja 6
Obuhvacene JLS

Ciljne grupe

Prednosti

Nedostaci

Vremenski okvir

Projektna ideja 7
Obuhvacene JLS

Ciljne grupe

Prednosti

Nedostaci

Vremenski okvir

zZivotom)

e Pravni-formalni zahtevi oko licenciranja
¢ Finansijska ogranicenja

Trajno, dokle god postoji potreba

Centar za dnevne aktivnosti dece i mladih sa invaliditetom i
osl

e Pozarevac
e Druge, prema identifikovanim potrebama

Deca i mladi sa invaliditetom, OSI

e Mogucnost kompenzacije nedostajucih usluga podrske
udruzenjima (radna terapija, defektolog, psiholog...)

e Strukturisane aktivnosti tokom celog dana, praznika,
raspusta (terapijske, edukativne, radne...)

e Mogucnost uspostavljanja i telefonske/online podrske
roditeljima

¢ Finansijska ogranicenja

Trajno, dokle god postoji potreba

Predah smestaj za decu i mlade sa invaliditetom i OSI

e Pozarevac
e Druge, prema identifikovanim potrebama

Deca i mladi sa invaliditetom, OSI

o Adekvatan objekat za kratkotrajan boravak dece, miladih i
OSl u regionu

e Finansijska ogranicenja

Trajno, dokle god postoji potreba

Stanovanje uz podrsku/Kuca na pola puta

e Pozarevac
e Veliko Gradiste

oslI

o Adekvatan objekat za deinstitucionalizovani boravak OSI u
regionu

¢ Finansijska ogranicenja

Trajno, dokle god postoji potreba
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Za drugi tip saradnje u svrhu razmene znanja i iskustava, identifikovano je nekoliko
potencijalnih predloga projekata/inicijativa, koje je neohodno dalje razradivati u smislu potvrdivanja
potrebe i detaljnog osmisSljavanja okvira realizacije i samog medu-opstinskog sporazuma. S obzirom
da ovakvi tipovi akcije ne iziskuju velike finansijske i materijalne troSkove, predstavljaju izvodljivije i
lakSe sprovodive tipove saradnje:

> Saradnja opstine Zagubica kao primera dobre prakse u starteSkom planiranju daljeg razvoja
sistema socijalne zastite na lokalnom nivou ka opStinama koje bi imale potrebu za ovakvim
vidom podrske: Golubac, Kuéevo, Zabari, Velika Plana (potrebu bi trebalo dodatno potvrditi).

» Saradnja opstina Veliko Gradiste, Petrovac na Mlavi i Zagubioa u smislu transfera znanja i
iskustava u apliciranju za fondove stranih donatora ka opStinama sa manjim iskustvom npr.
Velika Plana, Kuc€evo (potrebu bi trebalo dodatno potvrditi).

» Saradnja postojecih pruzaoca pojedinih usluga (Li¢ni pratilac, Pomo¢ u kuéi, Klub za mlade i
dr.) sa okolnim JLS gde postoji izrazena potreba za uspostavljanjem istih, poput opStina
Zabari, Petrovac na Mlavi i Velika Plana.

» NVO ,Volja za zivotom“ iz Velike Plane je u procesu produZenja licence za pruzanje usluge
Dnevnog boravka, a planiraju i licenciranje usluge ,Stanovanja uz podrsku“, pa je moguce
ispitati potrebe i moguénosti za uéedée korisnika iz okolnih JLS, poput opstina Zabari i
Petrovac na Mlavi.

» NVO ,Fortuna“ iz Pozarevca uspesno je implementirala projekat kartice ,Prvi u redu” kojim
se promovise davanje prednosti deci i mladima sa invaliditetom, kao i njihovim roditeljima u
zdravstvenim ustanovama. Isti je moguce prosiriti na druge javne ustanove, a takoder
replicirati u drugim JLS.

Navedene oblasti saradnje se ne moraju ograniciti na date primere, s obzirom da su
pomenuta znanja i iskustva znacCajna u sistemu socijalne zastite u celini, omoguéavaju pristup
fondovima, umanjuju administrativne prepreke i osiguravaju évrSéi okvir za realizaciju Sto sve moze
dovesti do poboljSanja ponude usluga socijalne zastite.

Glavni nedostak koji se uocava kod ovog tipa saradnje je optereéenost ljudskih resursa
lokalnih institucija koji bi najviSe bili ukljuceni u predvideni proces, a koji su veé uveliko optereceni
redovnim poslovnim obavezama. U tom smislu bi ve¢e ukljucivanje predstavnika organizacija civilnog
sektora bilo dobrodoslo, kao i obezbedivanje spoljne ekspertske podrSke. Takode, jedan od
nedostataka je i nedovoljno iskustvo u medu-opstinskim projektima, odnosno potreba sa se uz
spoljnu ekspertsku podrSku sistemati¢no pristupi uspostavljanju istih, posebno kroz definisanje i
izradu nacrta pravno-formalnih dokumenata (memorandumi o saradnji, finasnijsko upravljanje, plan
rada i dr.).

5. OKVIR ZA SPROVODENLIE, PRACENJE, IZVESTAVANJE | VREDNOVANJE PLANA

Osnovni mehanizmi sistema za pracenje sprovodenja Plana Cine postoje¢i mehanizmi za
izveStavanje i evaluaciju koji funkcioniSu unutar sistema uprava ukljucenih JLS. Dodatno,
formiranjem radne/ih grupe/a omogucilo bi se da zajednicka tela izvesStavaju o ostvarenom kroz
pracenje realizacije i osiguranje kvaliteta postignutog u okviru plana. U tu svrhu za svaku konkretnu
dogovorenu intervenciju i/ili akciju bice neophodno definisati kvantitativne i kvalitativne indikatore u
zavisnosti od mere koja se nadgleda (broj projekata, iznos povucenih sredstsva, broj pruzenih usluga
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SZ i procena zadovoljstva korisnika, broj radionica, medijskih objava/reportaza i slicno). Ovo se pre
svega odnosi na godisSnje i viSegodiSnje procese pracenja i izveStavanja. Dodatno, sprovodenje mera
¢e se pratiti u skladu sa Zakonom o planskom sistemu RS. Kako bi uspeh primene i praéenja mera
bio Sto potpuniji, neophodno je i efikasno i aktivno ukljucivanje civilnog drustva u lokalnoj zajednici i
ugrozenih grupa na koje se Plan i odnosi.

Prilikom praéenja uspeSnosti sprovodenja mera, obavezno je ukljuciti sledeCe mehanizme i
korake u vrednovanju ucinka: formiranje strucnih timova zaduzenih za pracenje indikatora
postignuca definisanih mera; prikupljanje podataka sa terena u vezi sa ostvarivanjem mera kroz
kvantitativne i kvalitativhe parametre; podnoSenje izvestaja na godiSnjem nivou, pripremu pregleda
trenutnog stanja i potreba u oblasti, kao i zakljucke i preporuke za buduée intervencije (naucene
lekcije).

LISTA SKRACENICA

BP - Branic¢evo-Podunavlje

JLS - Jedinica lokalne samouprave

NSZ - Nacionalna sluzba za zaposljavanje
OCD - Organizacija civilnog drustva

OSI - Osoba/e sa invaliditetom

PUK - Pomo¢ u kuci

RS - Republika Srbija

SZ - Socijalna zastita

CSR - Centar za socijalni rad

PRILOZI

Aneks | - Prikaz pravnog i strateskog okvira u JLS

Aneks Il - Clanovi Radne grupe
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